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Tourismus- und Freizeitforderung: Sterne-Klassifizierung fir Ferienunterkiinfte und
Zertifizierung fur barrierefreien Tourismus

Regen, 22.02.2024. Die Tourismus- und Freizeitférderung der Kreisentwicklung Regen
beschéftigt sich, neben dem klassischen Aufienmarketing, auch mit Innenmarketing-Themen,
um Urlaubern und Einheimischen eine qualitativ hochwertige und im Idealfall barrierefreie
Tourismuserfahrung zu ermdglichen. Ein oft Ubersehener, aber bedeutender Aspekt ist die
Sterne-Klassifizierung von Unterkiinften sowie die Zertifizierung "Reisen fur Alle"
touristischer Betriebe, Freizeitattraktionen oder auch Wanderwege. Die Koordination dieser
Klassifizierungen und Zertifizierungen liegt in den Handen von Martine Ernst, Mitarbeiterin
der Tourismus- und Freizeitforderung.

Die Klassifizierung von Ferienwohnungen, -hdusern und Pensionen mit maximal neun Betten
erfolgt gemal der Kriterien des Deutschen Tourismusverbandes (DTV). Diese DTV-
Klassifizierung stellt eine freiwillige Qualitatskontrolle der Beherbergungsbetriebe dar und
umfasst eine sorgféltige Uberpriifung der Ausstattung, Sauberkeit und Qualitit. Begutachtet
werden die Unterkunfte von Priferinnen und Prifer, welche nach der Grundausbildung von
dem DTV regelmé&Rig geschult werden. Nach einer umfassenden Datenanalyse erhalt die
Ferienunterkunft eine Urkunde mit dem Sterneergebnis und wird auf der Webseite
sterneferien.de gelistet. Die DTV-Sternenklassifizierung ist fiir einen Zeitraum von 3 Jahren

gultig.

,Die Auszeichnung zeichnet Ferienunterkiinfte flir einen Qualititsstandart aus, der nach
bundesweit einheitlichen Kriterien bewertet und klassifiziert wird. Die Sterne geben bei der
Buchung eine verldssliche Orientierung auf Basis objektiver Bewertung®, so Ernst.

Genauso von Bedeutung ist die Zertifizierung "Reisen fur Alle", bei welcher vor allem
Betriebe und touristische Angebote auf ihre Barrierefreiheit geprift werden. Die
Zustandigkeit fur die Zertifizierung "Reisen fir Alle" erstreckt sich iber den Landkreis
Regen, den Nationalpark Bayerischer Wald, die Ferienregion Nationalpark sowie das
Nationalpark-FerienLand. Bei Erst-Zertifizierungen werden verschiedene Malie wie Tir- und
Raumweiten sowie Steigungen erfasst und von der Bayern Tourist GmbH (BTG) ausgewertet.
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Die Ergebnisse sind flir Gaste auf den Webseiten bayern.by/urlaub-
fuer-alle, www.arberland.de/barrierefrei oder in der Broschiire
,Bayerischer Wald — Barrierefrei” einsehbar. Auf reisen-fuer-alle.de
werden zudem Detailberichte flr einzelne Personengruppen
veroffentlicht.

Die Nutzergruppen von barrierefreien Angeboten sind dabei nicht nur auf Menschen mit
Einschrankungen zu reduzieren. Auch fir Senioren, Familien mit Kinderwagen oder
Kleinkindern bieten Angebote ohne bauliche Hiirden einen grolRen Mehrwert. Das
Bewusstsein dieses Mehrwertes soll durch die Zertifizierung gefordert werden, dazu
beitragen, die Barrierefreiheit im Tourismussektor zu erhdhen und dadurch jedem die
Madglichkeit bieten, die Schdnheit unserer Region erleben zu kénnen.

Fir zusétzliche Informationen zu den Klassifizierungen und Zertifizierungen der Tourismus-
und Freizeitforderung der Kreisentwicklung Regen kénnen Sie die Webseite
https://kew.landkreis-regen.de/klassifizierungen-und-zertifizierungen/ besuchen. Alternativ
steht Ihnen auch die Telefonnummer +49 (0)9921 601-855 zur Verfligung. Bei weiteren
Fragen kdnnen Sie sich auch per E-Mail an info@kew.landkreis-regen.de wenden.
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